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1. Inleiding

FleetWorks

U hebt een FleetWorks account nodig vooraleer u de FleetXPS app kunt downloaden en installeren. Indien dit niet het geval is,
neemt u best contact opmet het sales team van Trimble T&L in uw regio om een afspraak temaken. 

Meer informatie kunt u vinden op de website: http://www.trimbletlcom/contact-us.

Versiebeheer

Dit document kan in de toekomst geüpdatet worden aangezien de voorwaarden kunnen veranderen. Dit is afhankelijk van de
evoluties op hardwaregebied en van de softwaremogelijkheden.
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2. Voorwaarden

De FleetXPS app is ontwikkeld om op smartphones en tablets te draaien. DeGUI past zich automatisch aan de resolutie aan.

2.1 Versie 1.0

Eigenschappen Minimum Aanbevolen Commentaar / toepassing

Android-versie 2.3.3 (Gingerbread_MR1) 4.1 (Jelly bean)

Scherm (touchscreen) 3.7” 4.0"

Processor 800MHz dual core/
1 GHz single core

1GHz dual core

RAM 500Mb 1Gb

Geheugen 2Gb 4Gb Uitbreidbare SD-kaart inbegrepen

Batterijcapaciteit 1300mAh 1500mAh

Camera (achterkant) 5Mpx 5-8Mpx Nodig om barcodes te scannen

Autofocus Nee Ja Nodig om barcodes te scannen

Flash Nee Ja Nodig om barcodes te scannen

GPS Ja Ja

GPRS Ja Ja

Wi-Fi Ja Ja

NFC Nee Ja

Acceleratiemeter Nee Ja Wisselen tussen landschap - of
portretmodus

Zorg ervoor dat het gekozen apparaat de geschikte toetsenbordlayout (AZERTY of QWERTY) ondersteunt.

Controleer altijd of er goedemontageaccessoires beschikbaar zijn voor de gekozen smartphone.
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2.2 Montage

Het is aangeraden om in de vrachtwagen of auto gebruik te maken van een professionele houder (goedemontage,
trekontlasting...). De producten van Brodit zijn een uitstekende keuze en bestaan uit twee delen:

» De "ProClip": het type hangt af van het merk van de vrachtwagen of auto waarin het apparaat wordt gemonteerd (rechter - of lin-
kerzijde).

» De "Holder": het type hangt af van het merk van de smartphone of tablet die wordt gebruikt.

Alle onderdelen kunnen aangekocht worden op de Brodit website: http://www.brodit.com.

2.3 Air time

Ermoet rekening gehouden wordenmet eenmaandelijks abonnement vanminstens 3MB. Naargelang het gebruik (berichten,
taken...) kan een hoger maandelijks bedrag het geval zijn.
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2.4 NFC

Voor het identificeren van NFC-tags met de FleetXPS appmoet uw smartphone NFC ondersteunen. Er is geen extra software
nodig. FC-tags kunnen worden geprogrammeerdmet behulp van iedere smartphone die NFC ondersteunt en software voor het
schrijven van NFC-tags (wij adviseren NFC TagWriter uit de Google Play Store).

Kijk welke NFC-types het best bij uw situatie passen. NFC-tags zijn er in verschillende grootte, type en vorm, zoals kleeftags,
anti-metaaltags, magneten, enz. Let erop dat uw NFC-tags niet overschrijfbaar zijn (zie "Programmeren van NFC-tags").

Hieronder staan enkele websites die u kunt gebruiken om uw NFC-tags te kopen:

» http://www.tagstand.com
» http://www.nfc-nederland.nl/onze_tags.php
» http://rapidnfc.com/

Ondersteunde en optioneel ondersteunde tag-technologie van Android:

Ondersteunde tag-technologieën

Categorie Beschrijving
TagTechnology De interface die in alle categorieën tag-technologie moet worden geïmplementeerd.
NfcA Verschaft toegang tot NFC-A (ISO 14443-3A) eigenschappen en I/O-bewerkingen.
NfcB Verschaft toegang tot NFC-B (ISO 14443-3B) eigenschappen en I/O-bewerkingen.
NfcF Verschaft toegang tot NFC-F (JIS 6319-4) eigenschappen en I/O-bewerkingen.
NfcV Verschaft toegang tot NFC-V (ISO 15693) eigenschappen en I/O-bewerkingen.
IsoDep Verschaft toegang tot ISO-DEP (ISO 14443-4) eigenschappen en I/O-bewerkingen.
Ndef Verschaft toegang tot NDEF-data en bewerkingen op NFC-tags die geformatteerd zijn als NDEF.
NdefFormatable Verschaft formatbewerking voor tags die NDEF-formatteerbaar kunnen zijn.

Optioneel ondersteunde tag-technologieën

Categorie Beschrijving
MifareClassic Verschaft toegang tot MIFARE Classic-eigenschappen en I/O-bewerkingen indien dit Android-toestel

MIFARE ondersteunt.
MifareUltralight Verschaft toegang tot MIFARE Ultralight-eigenschappen en I/O-bewerkingen indien dit Android-toestel

MIFARE ondersteunt.
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3. Het eerste gebruik voorbereiden

3.1 De smartphone instellen

Indien beschikbaar, volg dan de geïntegreerde wizard die alle nodige stappen overloopt. Controleer de volgende instellingen
(kan ook aan bod komen in de wizard):

Afhankelijk van de gebruikte smartphone kunnen demenu’s of demenu-items zich op een andere plaats bevinden. Dit kan
ook wijzigen door een update van het Android-besturingssysteem of van de layout van de fabrikant (dit is ook de reden
waarom hierover geen uitleg bij het product wordt gevoegd). De instellingen die hieronder worden afgebeeld, dienen enkel ter
illustratie enmogen in geen enkel geval als algemeen worden beschouwd.

» Zorg ervoor dat u over een actieve internetverbinding beschikt. Als dit niet het geval is, ga dan naar "Draadloos en netwerken"
→ "Mobiele netwerken" → activeer "Gegevenstoegang aan" en "Gegevensroaming" (indien van toepassing).

» Ga naar "Toepassingen" → activeer "Onbekende bronnen". Het is absoluut noodzakelijk om deze instelling te activeren, anders
kan de FleetXPS app niet geïnstalleerd worden.
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» Ga naar "Locatie en beveiliging" → activeer "Draadloze netwerken" en "GPS-satellieten".

De configuratie van de volgende instellingen is niet verplicht. Ze kunnen de air time, het batterijgebruik en de veiligheid ver-
beteren.

» Om de airtime te verminderen, ga naar "Accounts/synchronisatie" → deactiveer "Achtergrondgegevens".

» Om te verhinderen dat onbevoegde personen het apparaat gebruiken, ga naar "Locatie en beveiliging" → selecteer "Scherm-
vergrendeling instellen".
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» Ga naar "Weergave" en selecteer "Time-out scherm" om een gepaste waarde te kiezen.

Om de app te downloaden, hebt u een internet browser of eenQR code reader nodig. Er zijn verschillende gratis QR readers (bv.
QR droid, Mobiletag of QR reader for Android) beschikbaar op appmarkets (bv. Google Play Store, Getjar...). Hou er rekening
mee dat het nodig kan zijn om de instelling "Achtergrondgegevens" terug tijdelijk te activeren.

3.2 De FleetXPS app instellen

3.2.1 De FleetXPS app installeren
Ga naarMy Trimble T&L om de FleetXPS app te downloaden en te installeren: https://my.trimbletl.com. Neem contact opmet
uw projectmanager voor meer informatie.

3.2.2 De FleetXPS app widget installeren (optioneel)
Widgets geven real-time informatie van een toepassing weer op het startscherm. Druk op de widget om de toepassing te
openen. Belangrijke informatie wordt weergegeven zonder dat u de applicatie zelf moet openen.

» Druk op een vrije ruimte op het startscherm en hou het ingedrukt. Wacht tot het menu verschijnt. 
» SelecteerWidgets in het menu.
» Druk op FleetXPS app om de FleetXPS app widget toe te voegen aan het startscherm.
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3.3 Provisioning van het apparaat

OpYouTube kan u een video tutorial vinden over de provisioning van een BYOD-toestel. U krijgt op diemanier een volledige uit-
leg in slechts 3minuten.

U kan naar de video gaan door op onderstaande afbeelding te klikken:

3.4 Configuratie van FleetWorks

3.4.1 Stop Rijden als het toestel niet in de steun zit

» Stop Rijden als het toestel niet in de steun zit (OFF) (uit = standaard): GPS is altijd geactiveerd en het rijden wordt altijd
geregistreerd, ook wanneer de smartphone zich niet in de telefoonhouder bevindt (van voeding wordt voorzien). Het nadeel is
dat verplaatsingen te voet kunnen worden geregistreerd als rijden en dat de batterij snel leeg raakt.

» Stop Rijden als het toestel niet in de steun zit (ON): GPS wordt alleen geactiveerd wanneer de smartphone van voeding
wordt voorzien (meestal via de telefoonhouder). Ritten worden dan ook gekoppeld aan verplaatsingen van het voertuig en het rij-
den eindigt zodra u de smartphone uit de telefoonhouder haalt. Dit betekent dat de batterij langer meegaat wanneer de telefoon
zich niet telefoonhouder bevindt en nauwkeuriger ritrapporten gerealiseerd kunnen worden. Het nadeel is dat u consistent moet
zijn met het in de telefoonhouder plaatsen (aansluiten op de voeding) van de telefoon wanneer umet het voertuig vertrekt.

https://www.youtube.com/watch?v=SMNMYnpLWYg
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3.4.2 NFC
U moet een koppeling tussen FleetWorks en de NFC-tagmaken. Selecteer hiervoor Instellingen in de bovenstemenubalk en
kies Bestuurders in het menu aan de linkerkant. Klik op de bestuurder en voer in het deel Kaart ID een unieke sleutel in. Wan-
neer u de NFC-tag programmeert, moet u dezelfde sleutel in TagWriter invoeren.

(zie "NFC TagWriter")

Gebruik de bestaande ID om deNFC-tag te programmeren wanneer de bestuurder al geïdentificeerd is (bijvoorbeeld de
bestuurderskaart-ID voor de tachograaf).

3.5 Synchroniseren

Als de aanvraag gelukt is moet u de FleetXPS app nog synchroniserenmet de FleetWorks server.

» Open de FleetXPS app en druk op de instellingenknop op uw telefoon . Selecteer Info. Druk op Synchroniseren.

Synchroniseren

De gegevens naast "Laatste aanpassing op" zijn gewijzigd en huidige datum en tijd worden getoond. In geval van een fout wordt
Synchroniseren mislukt getoond.
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4. Evaluatie van smartphones en tablets

4.1 Samsung Galaxy S Advance "Multi-tasking en AMOLED"

Eigenschappen Minimum

Android-versie 2.3.3 (Gingerbread_MR1) -

Scherm (touchscreen) 4.0”

Processor 1GHz dual core ++

RAM 768Mb

Geheugen 8Gb ++

Batterijcapaciteit 1500mAh +

Camera (achterzijde) 5Mpx

Autofocus Ja

Flash Ja

GPS Ja

GPRS Ja

Wi-Fi Ja

NFC Nee

Acceleratiemeter Ja

Qwerty/Azerty Ja

“Brodit” houder Ja
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4.2 Motorola Moto G

Eigenschappen Minimum

Android-versie 4.4 KitKat ++

Scherm (touchscreen) 4.5”

Processor 1200MHz Quad Core Processor -

RAM 1GB

Geheugen 8GB

Batterijcapaciteit 2070mAh +

Camera (achterzijde) 5Mpx

Autofocus Ja

Flash Ja

GPS Ja

GPRS Ja

Wi-Fi Ja

NFC Nee -

Acceleratiemeter Ja

Qwerty/Azerty Ja

“Brodit” houder Ja
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4.3 Google Nexus 5

Eigenschappen Minimum

Android-versie 4.4 (KitKat) ++

Scherm (touchscreen) 5" ++

Processor 2260MHz Quad Core Processor ++

RAM 2GB

Geheugen 16GB ++

Batterijcapaciteit 2300mAh ++

Camera (achterzijde) 8Mpx ++

Autofocus Ja

Flash Ja

GPS Ja

GPRS Ja

Wi-Fi Ja

NFC Ja ++

Acceleratiemeter Ja

Qwerty/Azerty Ja

“Brodit” houder Ja

Zoek naar "LGNexus 5" op de website van Brodit om een telefoonhouder te kopen.
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4.4 Samsung Galaxy Tab 2 7.0 Wifi + 3G

Eigenschappen Minimum

Android-versie 4.4 KitKat ++

Scherm (touchscreen) 8.4" ++

Processor 1900MHz Exynos 5Octa

RAM 3.07GB

Geheugen 16GB

Batterijcapaciteit 4900mAh

Camera (achterzijde) 8Mpx ++

Autofocus Ja

Flash Ja

GPS Ja

GPRS Ja

Wi-Fi Ja

NFC Nee -

Acceleratiemeter Ja

Qwerty/Azerty Ja

“Brodit” houder Ja
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4.5 Google Nexus 7 32 GB

Eigenschappen Minimum

Android-versie 4.1 (Jelly Bean) ++

Scherm (touchscreen) 7”

Processor 1400MHz quad core

RAM 1024MB

Geheugen 32GB ++

Batterijcapaciteit 4325mAh

Camera (achterzijde) Nee --

Autofocus Ja

Flash Ja

GPS Ja

GPRS Ja

Wi-Fi Ja

NFC Ja -

Acceleratiemeter Ja

Qwerty/Azerty Ja

“Brodit” houder Ja
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5. Apps & app market

Applicatie Type Functie

QR Droid (DroidLa) QR code reader EenQR code reader is nodig als u deQR-code op de Trim-
ble T&L website gebruikt om de FleetXPS app te instal-
leren.

Smart App Protector (app locker) Veiligheid Vergrendel apps die veel airtime benodigen (Facebook,
email, browser, ...) en geef enkel toegang tot bepaalde
applicaties.

Sygic Navigatie Lokale navigatie (in tegenstelling tot Google Navigator)
Play Store (betalend)
Communicatie in een enkele richtingmet de FleetXPS app

Navigon Navigatie Lokale navigatie (in tegenstelling tot Google Navigator)
Play Store (betalend)
Communicatie in een enkele richtingmet de FleetXPS app

NFC TagWriter NFC NFC TagWriter wordt gebruikt voor het aanmaken en bekij-
ken van NFC-tags.

App market Account Link

Google play store Google account nodig play.google.com

Getjar Geen m.getjar.com

Nuttige links

http://www.phonearena.com Reviews van smartphones en tablets.

http://android-market.com Reviews en app store.
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6. De FleetXPS app instellingen

» Druk op in de FleetXPS app om het instellingenmenu te openen. 
» Selecteer Instellingen. U ziet een overzicht van de instellingen die umoet activeren. Geactiveerde instellingen wordenmet

een groen icoontje aangegeven .

Instelling Locatie
GPS-positie Ga naar het instellingenmenu van uw telefoon en kies Locatie en beveiliging. Zorg ervoor

dat de optie "GPS-satellieten" aangevinkt is. 

Automatische datum en tijd Ga naar het instellingenmenu van uw telefoon en kies Datum en tijd. Zorg ervoor dat de
optie "Automatisch" (gebruik door netwerk aangegeven waarden) aangevinkt is.  

Onbekende bronnen Ga naar het instellingenmenu van uw telefoon en kies Toepassingen. Zorg ervoor dat de
optie "Onbekende bronnen" (laat de installatie van externe applicaties toe) aangevinkt is.

Mobiele netwerken Ga naar het instellingenmenu van uw telefoon en kies Draadloze en
netwerkinstellingen > Mobiele netwerken. Zorg ervoor dat deze instellingen gecon-
figureerd zijn. 

Beschikbaarheid van de verbinding Ga naar het instellingenmenu van uw telefoon en kies Draadloze en netwerkinstellingen.
Schakel de vliegtuigmodus in of uit indien nodig.

Koppelen Lees de "Koppelen" en "Probleemoplossing" hoofdstukken in de
FleetXPS gebruikershandleiding voor meer informatie over deze instelling.

» Selecteer Info In het instellingenmenu om bijkomende informatie te zien zoals het serienummer, de versie en de datum en tijd
van de laatste update.  

» Druk op Synchroniseren om de laatste updates te downloaden.

Instellingen
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7. Probleemoplossing

Wat betekenen de foutmeldingen bovenaan het FleetXPS app-scherm?

Foutmelding

GeenGPS-verbinding

Geen serververbinding

Geen GPS-verbinding

1. Controleer deGPS-instellingen (zie "Instellingen van de FleetXPS app").
2. Ga indien nodig naar buiten en zorg ervoor dat u niet tussen gebouwen staat om optimaal bereik te garanderen.
3. Zorg ervoor dat de batterij van uw telefoon volledig opgeladen is.

Geen serververbinding

1. Het is mogelijk dat u deGSM-modulemoet resetten. Om dit te doen, kunt u de vliegtuigmodus van uw telefoon in - en uit-
schakelen.

2. Probeer een willekeurige website te openen. Als dit mogelijk is, controleer dan of er een probleemmet ons systeem
is. Indien het niet mogelijk is om een willekeurige website te openen, controleer dan de APN-instellingen op uw
telefoon. Neem contact opmet uw GPRS-provider indien het probleem aanhoudt.

Hoe kan ik een logbestand verzenden in geval van een gemelde bug?

Stuur een email naar de Support-afdelingmet het meest recente logbestand in bijlage (sdcard/fleet-client/logs). U kunt van gra-
tis toepassingen zoals File Explorer gebruik maken om naar de desbetreffendemap in uw telefoon te gaan.

Selecteer het bestand en hou het ingedrukt tot het menu verschijnt. Druk opVerzenden om de e-mail met het logbestand te ver-
sturen.
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Hoe kan ik het cachegeheugen wissen?

Ga naar de instellingen van de telefoon en druk op Toepassingen. Selecteer Toepassingen beheren.

Selecteer FleetXPS en druk opCache wissen.

Ik kan geen NFC-tags scannen.

Zorg ervoor dat u een NFC-compatibele smartphone hebt en dat de telefoon niet vergrendeld is wanneer u deze bij de tag houdt.
Wanneer u de NFC-tag nog steeds niet kunt scannen, gebruik dan deQR-code.
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8. Appendix

8.1 Smart App Protector

8.1.1 Smart App Protector starten
Smart App Protector vergrendelt applicaties met een paswoord of patroon. Het is aangeraden om een app locker te installeren
om het gebruik te verminderen van apps die veel airtime verbruiken.

» Ga naar het startmenu en druk op .

» Selecteer Smart App Protector in de lijst .

U moet een paswoord ingeven om Smart App Protector te openen. Het standaard paswoord is 7777, maar u kunt dit wijzigen in
de instellingen.

Smart App Protector openen

8.1.2 Settings
Als u Smart App Protector opstart, komt u automatisch in het instellingenmenu terecht. Voor optimaal gebruik van de applicatie
configureert u best de volgende instellingen:

Instelling Wat

Enable service Selecteer deze instelling om alle eigenschappen van Smart App Protector te activeren.

Notification bar icon Als de app opgestart is, wordt een icoon getoond in het meldingspaneel van de telefoon. Het
programma is ook stabieler als deze setting geactiveerd is.

Screen lock OFF Vergrendel de applicatie opnieuw als het scherm geactiveerd wordt.

Password Stel het paswoord van Smart App Protector in.

Password hint Geef een hint in om uw paswoord te herinneren.

Auto checking password Als het correct paswoord werd ingegeven, hoeft u niet op deOK-knop te drukken om de appli-
catie te ontgrendelen.

Adding to device admin Activeer deze instelling om te verhinderen dat iemand Smart App Protector deïnstalleert.

Wi-Fi base unlock Smart App Protector wordt automatisch uitgeschakeld als de telefoonmet een specifiek draad-
loos netwerk verbindingmaakt.
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8.1.3 Running
Druk opRunning in het menu bovenaan om de lijst te zien van alle applicaties die door Smart App Protector vergrendeld zijn.
Druk opADD om applicaties aan de lijst toe te voegen. SelecteerAdditional Locks om bijkomende toepassingen (USB-ver-
binding, uitgaande oproepen...) te vergrendelen.

Dit is een voorbeeldlijst van applicaties die niet vergrendeldmogen zijn (en dus niet in de lijst mogen staan):

» FleetXPS
» Camera
» Downloads
» Package installer
» Instellingen
» Wisepilot (elke navigatietoepassing die op de smartphone staat)
» Xperia Home (afhankelijk van het merk en type van de smartphone)

Voorbeelden van vergrendelde applicaties zijn: berichten, mail, browser, Facebook, Twitter, Googlemaps (verbruikt air time!).

8.1.4 Screen
De schermvergrendeling van uw scherm wordt niet geactiveerd als een van de applicaties uit deze lijst actief zijn. Druk op
ADD ommeer applicaties toe te voegen. Het is aangewezen om de FleetXPS app toe te voegen.

Hou er rekeningmee dat de schermvergrendeling actief blijft als de applicatie wordt afgesloten.

8.1.5 Rotation
Het scherm van uw smartphone schakelt niet automatisch over naar landschapsmodus als een van de applicaties uit de lijst
actief is. Duk opADD ommeer applicaties toe te voegen or druk opSetting om bijkomende instellingen te wijzigen.
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8.2 NFC TagWriter

8.2.1 Wat?
OmNFC-tags voor het automatisch identificeren van bestuurders in de FleetXPS app te gebruikenmoet u software voor het
schrijven van NFC-tags op uw smartphone installeren. Wij adviseren ten zeerste "NFC TagWriter" uit de Google Play Store te
gebruiken (gratis).

8.2.2 Programmeren van NFC-tags
» Open TagWriter en tik opCreate, write and store.

» SelecteerNew en kies Plain text.
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» Voer de volgende tekst in: eid=1234; (“1234” is de sleutel die u in FleetWorks hebt ingevoerd). Tik opNext. De volgende opties
moet gecontroleerd worden om er zeker van te zijn dat de NFC-tag niet overschreven kan worden: Apply soft protection en
Use permanent protection instead. Tik opnieuw opNext.

» Tik met de achterkant van uw telefoon op de NFC-tag en selecteerClick confirm to store.
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